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Ozel kalem midurleri ve calisanlan sevk- idare merkezinin can alici
noktasidir. Bu konumdaki bireyler, yoneticinin sag kolu olmali, yoneticiyi
aratmamalidir. Ancak karmasa, zorluklar ve yogunluk arasinda moti-
vasyon dusebilir. Birey isini yonetmeye imkan saglayacak kosullan
hazirlama becerisine sahip olmalidir. Ozel kalem iletisim yonetimi yazilimi
tam da bu noktada yonetici ile iletisim kurmayr ve gUnlik gorevieri,
programian, randevulan, gorusmeleri, davetleri tek bir ekranda aktif

olarak takip edebilmeyi ve yonetebilmeyi saglamak (zere tasarlanmistir.
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Telefon Kayitlari
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Sorgulama ve Raporlama
E-posta ile Rapor Izleme
Bildirim Sistemi
lletisim Etiketleri
SMS Gonderme
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ULAK Ozel Kalem iletisim Yénetimi Yazilimi
Bir web-art bilisim yazilimidir. (www.webartbilisim.com)
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2 saglanabiliyor.
. Bu sayede isim cok daha kolaylagiyor ve igimi
| ulak iletigim ile cok daha iyi yapabiliyorum. Q |24

| Randevular Modili;

| Hatirlatma Modila:

| yapilacak is unutulmayacak.
| Uzun saather siren isler hizlica hallolacak.

Yaogun bir calisma glnd daha bashyor,

Aslinda isimi qok seviyorum ama bazen...

Halbuki giindm{z teknolojisiyle her sey bir
program ile yoluna girebiliyor.

¥e bir program e kgiler ve kurumlar
arasindaki iletisimde uyum ve dizen

Program Kayitlan Medili;

Makam ve diger kullanicilar ile ilgili ister
kendine dzel isterse halka agik olan
programinin web dzennden paylastinlabilin-
mesini saglamaktader,

Randevu taleblen, Bekleyenler, Randevusu
olanlar, Onceki gérisme notlar...

Gdrev Yonetimi;
Personelleri gérevlendirin, lgin takibini yapin,
Yorumlar yapin, Ekte belge génderin,
Sorgular yapin, Onemini yazin, Son tarib
Belirleyin. Raporlaym ve argivinizde her
zaman saklansin...

Gelen Giden Evrak Takibi Modld;

Gelen ve giden evraklann kolayca aramip
bulunabilmesi ve takibi icin tasarlanan bu
moddl ayni zamanda evraklann

taranmig bir kopyalarinin sistem icerisinde
sablanabilmesini de saglamaktadir.

| Rehber Modils;

Rigilerin kolayca adres, gorev, e-mail vb. gibi
bilgilerini ve hatta bir kiigdk fotografin bile
kayit edebileceginiz bir modil. Bu moddlde
kendi ddzenleyeceqiniz bir davet yada bilgi
amach gdnderecediniz bir mektup icin etiket

Yanlimin icerisindeki herhangi bir modile
o konu ile ilgili hatirfatma eklenebilir. Bu
hatirlatmalar ister ekrana gikan bir hatwlatma
formu, isterseniz e-mail adresinize gelen bir
mail ile de olabilir.

a A Network) Yapist,
Yerel (Lokal) Ag'da paylagiml calisabilme
B g Ms50L ve M3 Access veritabanlan yapisi

: # " | NET katmanli yapi

Takip Ekrani; 3 z 4.
Bu yazilim her yéndyle oldukca pratik ve basit. :
Hicbir evrak kaybolmayacak ve hicbir zaman
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ULAK Yolunu Bilir... Nereye Ulasmak Istiyorsaniz Oraya...

Arayanlar, Gérlgemeyenler, Gorlsenler
Randevular, Bekleyenler,
Davetler,
Programlar,
GBrevler, Bitirilmesi gerekenler,
Evraldar,

7
Kim bdyle bir ortamda calymak istemez ki? J

olusturabilirsiniz. 19

Web Tabanh Modiller & .
- E-Mail ile bildirim,
Ftp, 27 l ]
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Pa.. lgte yine oldu... Bir de bunun ofsteki tdm calisanlann ve
Tam bir karmagikhik bagleyor ve giindm patronun bagina geldigini ddsdnelim:
tamamen bir kabusa déndsiyor. Odamda sanki deprem olmus...
| Herkesin igheri var ve islerini dizene
Her sey dzerime Ozerime geliyooorrd! ; | sokabilmek icin birbirleri ile iletigim
halinde olmalan gerekiyor.
3 3
| Beni kimler aram 5! p— < | Bana kimi baglayin demisti? Insan béyle bir karmasada nasil
Randevularim saat kagta? b 4 “=r | Drganda 5 kigi makamla grigmeyi bekliyor, gahisabilir ki?
Toplantim ezadi acaba beni kimler arads! ataba makamin bundan haberi var mil s ¥ e
Hafta bags yurt digmna qrlryorum. 1 hafta | Bu davete makam gidecek miydi, yoksa P = E‘ﬁq} N Bayle bir ortamda kim aligmak ister ki
yokum tdm randevulanmi iptal edin. L =& | gicek mi gdnderecekti! 7 Tads
ju davete cigek gonderilecekti. w Aranacaklar listesini nereye yazmistim? ' LA 1‘
Bana kimseyi baglamaymn... 6 | Baglanacak kiginin telefon numarasi yok... Al Yool s 8

Telefon Kayitlan;

Program ginkik gelen telefon ile ghrisme

2 taleplerinin kaydim girerek ve hizh bir sekilde
sorgulama yaparak qikti alabilmektedir.

Baska birimlere veya kisilere havale yapar,
Rehber Maddline yada Randevu modiline

| kolayca aktanr, 11
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Davetler Modild;

Modil glnldk gefen davetiyelerin kayitiann

tutmakta ve davetiyeleri resim olarak

saklayabilmektedir.

Davetle ilgili yapilabilecekler makamdan onay

bekler (Gidilecek, Cicek Ganderiniz, Telgral
gekiniz, Hatirlatiniz...). 14

ULAK Ozel Kalem iletisim Yonetimi Yazilimi

Akills letigim Etiketleri Moddli;

Kurum icerisinde ibetisimin hizh ve dizendi

saglanmasi amacs ile hazirlanan modil;

kullamecilara bir etiket konusu altinda mesa)

ve dosya gdnderebilme imkani saglar.

Ozel etiketler silinebilmekte ve istege bagl
olarak da argivde saklanabilmektedidler. 17/

| Mail ile Rapor Modole;

Ursanda bir toplantidasiniz ve sizi kimlerin
aray\p sordugunu &grenmek istiyorsunuz.
Sisterne mail atip "Arayanlar” diyerek,size
otomatik mail ile arayanlann raperunu
gondermesini saglayabilirsiniz. Sistemdeki

tim raporlan bu yolla alabilirsiniz 20

Atik Hersey yolunda,
Dizenli,
Sisterli,
Verimli
lamaninda,...
L1 ULAK Ozel Kalem lletisim Yanetimi Yazlim,
bir web-art biligim Grinddir. 23

Bir web-art bilisim yazilimidir. (www.webartbilisim.com)
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